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Nuestro propósito
MISIÓN:
Gestionamos los recursos públicos de 
manera adecuada y transparente, 
orientados al mejoramiento de los niveles 
de calidad de vida y la garantía de los 
derechos de los bellanitas.

VISIÓN:
Bello será una ciudad segura, incluyente, 
emprendedora y equitativa, con una 
sociedad que confía en la 
institucionalidad y practica la convivencia 
bajo la legalidad, ambientalmente 
sostenible y económicamente 
competitiva.



Política de Calidad:
“Prestar servicios que satisfagan a la 
comunidad en cumplimiento de los requisitos 
legales y reglamentarios de las partes 
interesadas además de los requisitos internos; 
con un talento humano competente que 
gestiona los riesgos, el conocimiento, el cambio y 
la innovación para garantizar la eficacia, 
eficiencia y efectividad de los procesos, 
comprometida con el mejoramiento continuo y 
la sostenibilidad ambiental.” 

Objetivos:
• Mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.
• Satisfacer a los usuarios prestando de 

manera eficiente el acceso a los trámites y 
servicios. 

• Mejorar las competencias de los servidores 
públicos de la Administración.

• Mantener y mejorar el Sistema Gestión bajo 
un enfoque de la gestión del riesgo.

Plataforma estratégica, hacia donde nos dirigimos:



Principios:
• El interés general prima sobre el interés particular.
• Mejorar la calidad de vida de los habitantes de Bello.
• El servicio a los ciudadanos debe prestarse de manera 

eficiente, promoviendo su participación en la toma de 
decisiones.

• Presentar la rendición de cuentas a la comunidad sobre 
la gestión y resultados del manejo de los recursos 
públicos.

• Los dineros públicos son sagrados.
• Promover el mejoramiento y crecimiento personal del 

Talento Humano de la Administración.

Valores:
• Integridad
• Honestidad
• Respeto
• Compromiso
• Diligencia
• Justicia
• Igualdad
• Participación


